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Mut 

• Disruptive Erneuerungen und 
Innovationen wagen 

• Pradigmenwechsel vornehmen 

Analytik 

• Ineffizienzen erkennen und 
ergründen 

• Kunden, Märkte , Möglichkeiten 
verstehen 

Sensibilität 

 

• Beziehungen schaffen 

• Kreative Interaktionen fördern 

Innovations
- 

kompetenz 

Die Big Data-Welle bietet 
Chancen und Risiken zugleich. 
Dienstleister und produzierende 
Unternehmen müssen sich über 
ihre Geschäftsmodelle, 
Kundenbeziehungen, 
Vertriebswege und 
Datenhoheiten Gedanken 
machen, bevor es andere tun. 

 

Im Zentrum des Interesses wird 
zunehmend die gewünschte 
Funktion stehen und nicht mehr 
das Produkt selbst. 

 

 
Die Innovationskompetenz  

wird zum  

zentralen Erfolgsfaktor. 

 

Aber wie lässt sich diese 
Kompetenz fördern, entwickeln 
und verankern? 

 

 


